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1 管理客户端 

1.1 安装云容灾网关 

操作场景 

当需要使用 SDRS 服务时，需要在生产站点单独部署云容灾网关，不能与代理客户端

部署在相同服务器。 

云容灾网关将接收到的生产站点服务器的 IO 数据，进行汇聚压缩后，传输到容灾站

点。 

前提条件 

⚫ 云容灾网关建议起始规格为 8U16G，操作系统只支持 Linux，建议参考支持的操

作系统版本。 

⚫ 云容灾网关服务器所在的区域、可用区、VPC 需要和生产站点服务器保持一致。 

⚫ 云容灾网关和代理客户端建议放在同一安全组内，安全组配置为仅允许安全组内

弹性云主机互通。 

⚫ 为保障服务正常运行，需要确保端口未被占用，请参见附录中的“异步复制客户

端的端口说明”。 

操作步骤 

以下操作以安装“24.6.0”版本的容灾网关“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 

步骤 1 获取云容灾网关软件包到待部署服务器的任意目录。 

⚫ IDC 上云：通过界面链接下载软件包，并上传到待部署的云容灾网关服务器； 

⚫ 跨区域和跨可用区：复制服务控制台页面提供的命令，登录待部署的云容灾网关

服务器，进入任意目录，粘贴并执行命令获取软件包。 

步骤 2 在软件包所在目录下，以“root”用户，执行以下命令，解压缩软件包。 

tar -zxvf sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz 

步骤 3 执行以下命令，进入安装脚本所在目录。 

cd sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx 
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步骤 4 执行以下命令，安装云容灾网关软件。 

sh install.sh --drm-ip=drm_ip --dra-ip=dra_ip --role=gateway 

其中，“drm_ip”和“dra_ip”均为当前容灾网关服务器 IP 地址，可在弹性云服务器控

制台界面获取。 

回显中包含如下信息，说明云容灾网关安装成功： 

...  

Installed DRM successfully.  

Installed SDRS successfully.  

... 

 
基于安全考虑，sdrs 服务将在首次安装时随机生成自签证书用于组件间认证。 

步骤 5 执行以下命令，查看云容灾网关进程是否已启动。 

ps -ef | grep java | grep drm 

回显如下类似信息： 

service 2089 1 5 10:25 ? 00:01:12 /opt/cloud/sdrs/drm/tools/jre/bin/java -

Djava.security.egd=file:/dev/random -jar /opt/cloud/sdrs/drm/drm-24.6.0.jar --

service.kernel.security.scc.config_path=file:/opt/cloud/sdrs/drm/classes/scc --

spring.config.location=/opt/cloud/sdrs/drm/classes/application.properties 

如果回显信息中“drm”进程存在，说明进程已启动。 

步骤 6 执行以下命令，查看云容灾网关监听端口是否建立。 

netstat -ano | grep 7443 

 

步骤 7 安装完成后，将在软件包同级目录生成携带自签证书的安装包

sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx_with_certs.tar.gz 和用于完整性校验的 sha256 文件

sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs_sha256。请使用该安装包用于代理客户端的安

装部署。 

 

 

安装完成后，请参考配置云容灾网关进行配置操作。 

----结束 

1.2 配置云容灾网关 

操作场景 

初次使用的云容灾网关及容灾机器，需要配置。 
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前提条件 

⚫ 云容灾网关建议起始规格为 8U16G，操作系统只支持 Linux，建议参考支持的操

作系统版本。 

⚫ 云容灾网关服务器所在的区域、可用区、VPC 需要和生产站点服务器保持一致。 

⚫ 云容灾网关和代理客户端建议放在同一安全组内，安全组配置为仅允许安全组内

弹性云主机互通。 

操作步骤 

以下操作以配置“24.6.0”版本的容灾网关

“sdrs_linux_amd64_24.6.0.20240627203949.tar.gz”为例。 

步骤 1 在/opt/cloud/sdrs 目录下，执行以下命令，配置云容灾网关。 

sh register_gateway.sh 

图1-1 执行脚本 

 

 

1. 跨 AZ 场景配置参数： 
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图1-2 跨 AZ 场景脚本执行参数示例 

 

 

表1-1 跨 AZ 场景参数说明 

参数 参数说明 获取方法 参数示例 

DR Scene 复制场景 ⚫ 0 -  IDC 容灾到云平台 

⚫ 1 -  云平台跨 AZ 容灾 

⚫ 2 - 云平台跨 Region 容灾 

1 

source 

platform type 
生产云平

台类型 

请联系管理员获取。 - 

source 

project id 
生产区域

项目 ID 

在生产区域控制台“我的凭证”

页面，查看“项目 ID”。 

51af777371904892a49

a0c3e3e53de44 
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参数 参数说明 获取方法 参数示例 

source region 

code 
生产区域

的 Region 

ID 

通过地区和终端节点页面查询。 - 

source ecs 

endpoint 
生产区域

ECS 终端

节点 

通过地区和终端节点页面查询。 - 

source evs 

endpoint 
生产区域

EVS 终端

节点 

通过地区和终端节点页面查询。 - 

source iam 

ak 
生产区域

访问密钥
ID 

获取方式见 API 参考中的认证鉴

权。 

RZSAMHULWKKE7

1N0XHUT 

source iam sk 生产区域

访问密钥 

获取方式见 API 参考中的认证鉴

权。 

K7bXplAT0pEpy4SAi

N2fHUwEtxvgmK3Iq

yhqnMTA 

target sdrs 

endpoint 
容灾区域

SDRS 服务

终端节点 

通过地区和终端节点页面查询。 sdrs.region1.xxxx.com 

 

2. 跨 region 场景配置参数： 
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图1-3 跨 Region 场景脚本执行参数示例 

 

 

表1-2 跨 region 场景参数说明 

参数 参数说明 获取方法 参数示例 

DR Scene 复制场景 ⚫ 0 -  IDC 容灾到云平台 

⚫ 1 -  云平台跨 AZ 容灾 

⚫ 2 - 云平台跨 Region 容灾 

2 

source 

platform type 
生产区域

云平台类

型 

请联系管理员获取。 - 
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参数 参数说明 获取方法 参数示例 

source project 

id 
生产区域

项目 ID 

在控制台“我的凭证”页面，

查看“项目 ID”。 

51af777371904892a49

a0c3e3e53de44 

source region 

code 
当前区域

的 Region 

ID 

通过地区和终端节点页面查

询。 

- 

source ecs 

endpoint 
生产区域

ECS 终端

节点 

通过地区和终端节点页面查

询。 

- 

source evs 

endpoint 
生产区域

EVS 终端

节点 

通过地区和终端节点页面查

询。 

- 

source iam ak 生产区域

访问密钥
ID 

获取方式见 API 参考中的认证

鉴权。 

- 

source iam sk 生产区域

访问密钥 

获取方式见 API 参考中的认证

鉴权。 

- 

target sdrs 

endpoint 
容灾区域

SDRS 服务

终端节点 

通过地区和终端节点页面查

询。 

sdrs.region1.xxxx.com 

target 

platform type 
容灾区域

云平台类

型 

请联系管理员获取。 - 

target project 

id 
容灾区域

项目 ID 

在控制台“我的凭证”页面，

查看“项目 ID”。 

51af777371904892a49

a0c3e3e53de44 

target iam ak 容灾区域

访问密钥
ID 

获取方式见 API 参考中的认证

鉴权。 

- 

target iam sk 容灾区域

访问密钥 

获取方式见 API 参考中的认证

鉴权。 

- 

 

3. IDC 场景配置参数 
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图1-4 IDC 场景脚本执行参数示例 

 

表1-3 IDC 场景参数说明 

参数 参数说明 获取方法 参数示例 

DR Scene 类型 ⚫ 0 -  IDC 容灾到云平台 

⚫ 1 -  云平台跨 AZ 容灾 

⚫ 2 - 云平台跨 Region 容灾 

3 

source 

platform type 
生产云平台

类型 

请联系管理员获取。 - 

source project 

id 
生产区域的

项目 ID 

在控制台“我的凭证”页面，

查看“项目 ID”。 

51af777371904892

a49a0c3e3e53de44 

source region 生产区域的 通过地区和终端节点页面查 - 
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参数 参数说明 获取方法 参数示例 

code Region ID 询。 

source ecs 

endpoint 
生产区域

ECS 终端节

点 

通过地区和终端节点页面查

询。 

- 

source evs 

endpoint 
生产区域

EVS 终端节

点 

通过地区和终端节点页面查

询。 

- 

source iam ak 生产区域访

问密钥 ID 

获取方式见 API 参考中的认证

鉴权。 

- 

source iam sk 生产区域访

问密钥 

获取方式见 API 参考中的认证

鉴权。 

- 

target sdrs 

endpoint 
容灾区域

SDRS 终端节

点 

通过地区和终端节点页面查

询。 

sdrs.region1.xxxx.c

om 

 

----结束 

1.3 升级云容灾网关 

操作场景 

当云容灾网关发布新版本后，需要升级对已部署的云容灾网关进行升级操作。 

升级步骤 

以下操作以升级“24.6.0”版本的容灾网关“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 

步骤 1 获取云容灾网关软件包到待部署服务器的任意目录。 

⚫ IDC 上云：通过界面链接下载软件包，并上传到待部署的云容灾网关服务器； 

⚫ 跨区域和跨可用区：复制服务控制台页面提供的命令，登录待部署的云容灾网关

服务器，进入任意目录，粘贴并执行命令获取软件包。 

步骤 2 在软件包所在目录下，以“root”用户，执行以下命令，解压缩软件包。 

tar -zxvf sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz 

步骤 3 执行以下命令，进入升级脚本所在目录。 

cd sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz 

步骤 4 执行以下命令，升级云容灾网关软件。 

sh upgrade.sh 
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回显中包含如下信息，说明云容灾网关升级成功： 

...  

Upgrade SDRS successfully. 

----结束 

1.4 安装代理客户端 

操作场景 

当需要使用 SDRS 服务时，需要在生产站点服务器安装代理客户端。 

代理客户端将复制生产站点服务器的 IO，并发送给容灾网关。 

前提条件 

⚫ 代理客户端不能部署在云容灾网关服务器上。 

⚫ 为保障服务正常运行，需要确保端口未被占用，请参见附录中的“异步复制客户

端的端口说明”。 

⚫ 如果待安装代理客户端的服务器的防火墙已开启，需要放通 59526 端口的访问。 

⚫ 云容灾网关和代理客户端建议放在同一安全组内，安全组配置为仅允许安全组内

弹性云主机互通。 

安装包准备步骤 

基于安全考虑，SDRS 服务将在首次安装时随机生成自签证书用于组件间认证。为保证

通信正常，安装代理客户端时，需使用在网关节点上生成的携带证书的安装包。 

 
仅新安装客户端涉及以下安装包准备步骤。 

如果云容灾网关存在已经签名的目标版本安装包，可直接使用该安装包安装，详见 Linux 安装代

理客户端步骤。 

步骤 1 获取代理客户端软件包到网关服务器的/opt/cloud 目录，并比对软件包的 sha256 值，

确保安装包完整性。 

⚫ IDC 上云模式：通过界面链接下载软件包，并上传到网关服务器/opt/cloud 目录； 

⚫ 跨区域和跨可用区模式：在服务控制台页面选择生产站点服务器的操作系统及对

应版本，复制页面提供的命令，登录到网关服务器，进入/opt/cloud 目录，粘贴并

执行命令获取软件包。 

 

步骤 2 执行以下命令，将网关节点上的证书打包生成新的 Linux 安装包和 sha256 文件： 

sh /opt/cloud/sdrs/create_certs.sh -l 
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步骤 3 执行以下命令，将网关节点上的证书打包生成新的 windows 安装包和 sha256 文件： 

sh /opt/cloud/sdrs/create_certs.sh -w 

 

 
打包 windows 安装包需要使用 unzip\zip 命令，若回显中包含如下提示，需安装后再进行重试。 

...    unzip not installed. 

或者 

...    zip not installed. 

----结束 

Linux 安装代理客户端步骤 

以下操作以在 centos 系统安装“24.6.0”版本的代理客户端安装包

“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 

步骤 1 获取在网关节点/opt/cloud 目录下生成的安装包

sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs.tar.gz 到待部署服务器的任意目录并比对软件

包的 sha256 值，确保安装包完整性。 

步骤 2 在软件包所在目录下，以“root”用户，执行以下命令，解压缩软件包。 

tar -zxvf sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs.tar.gz 

步骤 3 执行以下命令，进入安装脚本所在目录。 

cd sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz 

步骤 4 执行以下命令，安装代理客户端软件。 

sh install.sh --hostagent-ip=hostagent_ip --drm-ip=drm _ip --role=all 

其中，“hostagent_ip”为代理客户端的 IP 地址，需要设置为安装代理客户端服务器的

主网卡 IP 地址。“drm_ip”为云容灾网关的 IP 地址。 

回显中包含如下信息，说明代理客户端安装成功： 

...  

Installed SDRS successfully.  

... 
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步骤 5 安装完成后，删除安装包及其解压文件。 

----结束 

Windows 安装代理客户端步骤 

以下操作以在 windows 2019 系统安装“24.6.0”版本的代理客户端安装包

“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz.zip”为例。 

步骤 1 获取在网关节点/opt/cloud 目录下生成的安装包

sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs.zip 到待部署服务器的任意目录并比对软件包

的 sha256 值，确保安装包完整性。 

步骤 2 在软件包所在目录下，选择软件包，右键解压。 

步骤 3 双击解压目录，进入安装脚本所在目录。 

 

步骤 4 双击运行安装脚本 insall.bat。 

 

根据回显指示输入参数： 

1. role 选择 all 

2. DRM IP 输入云容灾网关的 ip 地址 

3. nginx 所用的 ip，若生产站点服务器有多个网卡，此处均将列举出来，请选择所需

的 ip 对应的序号 
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图1-5 代理客户端安装示例 

 

 

 

SDRS 服务要求 jdk 版本>=jdk.8u261，若当前版本低于要求需升级 jdk 版本。 

若生产站点服务器未安装 Jdk，安装 SDRS 时将自动安装；若当前服务器已有 jdk，则

不会再次安装。 

步骤 5 代理客户端将安装在 C:\cloud\sdrs 目录下，安装完成后，请手动删除安装包及其解压

文件。 

 

----结束 

1.5 升级代理客户端 

操作场景 

当代理客户端发布新版本后，需要升级对已部署的代理客户端进行升级操作。 

升级步骤 

 

 

当保护实例的生产业务位于生产站点时，升级生产站点服务器代理客户端，数据将会

重新进行同步，直到同步完成。 

Linux 升级 

以下操作以升级“24.6.0”版本的容灾网关“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 
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步骤 1 获取代理客户端软件包到待部署服务器的任意目录并比对软件包的 sha256 值，确保安

装包完整性。 

⚫ IDC 上云模式：通过界面链接下载软件包，并上传到待部署的服务器； 

⚫ 跨区域和跨可用区模式：在服务控制台页面选择生产站点服务器的操作系统及对

应版本，复制页面提供的命令，登录待部署的生产站点服务器，进入任意目录，

粘贴并执行命令获取软件包。 

步骤 2 在软件包所在目录下，以“root”用户，执行以下命令，解压缩软件包。 

tar -zxvf sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz 

步骤 3 执行以下命令，进入升级脚本所在目录。 

cd sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx. 

步骤 4 执行以下命令，升级代理客户端软件。 

sh upgrade.sh 

回显中包含如下信息，说明代理客户端升级成功： 

...  

Upgrade SDRS successfully. 

----结束 

Windows 升级 

以下操作以在 windows 2019 系统升级“24.6.0”版本的代理客户端安装包

“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.zip”为例。 

步骤 1 获取代理客户端软件包到待部署服务器的任意目录并比对软件包的 sha256 值，确保安

装包完整性。 

⚫ IDC 上云模式：通过界面链接下载软件包，并上传到待部署的服务器； 

⚫ 跨区域和跨可用区模式：在服务控制台页面选择生产站点服务器的操作系统及对

应版本，复制页面提供的命令，登录待部署的生产站点服务器，进入任意目录，

粘贴并执行命令获取软件包。 

步骤 2 在软件包所在目录下，选择软件包，右键解压。 

步骤 3 双击解压目录，进入升级脚本所在目录。 

 

步骤 4 双击运行升级脚本 upgrade.bat。 
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步骤 5 当交互框出现确认提示框时，输入“y”继续执行升级。 

 

步骤 6 回显中包含如下信息，说明代理客户端升级成功。升级结束后, cmd 窗口将自动退出。 

...  

Upgrade SDRS successfully. 

----结束 

1.6 卸载云容灾网关或代理客户端 

操作场景 

在不需要使用 SDRS 服务时，在服务器上卸载客户端。 

前提条件 

为避免资源残留，需先在 SDRS 页面删除保护实例后，再进行卸载。 

操作步骤 

Linux 卸载 

登录需要卸载 sdrs 的服务器，执行以下命令，进行容灾网关或代理客户端卸载。 

sh /opt/cloud/sdrs/uninstall.sh 

回显中包含如下信息，说明代理客户端卸载成功： 

...    

Uninstall SDRS successfully. 

Windows 卸载 

步骤 1 打开 cmd 窗口执行以下命令： 

C:\cloud\sdrs\uninstall.bat 

步骤 2 当交互框出现确认提示框时，输入“y”继续执行卸载。 
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步骤 3 回显中包含如下信息，说明代理客户端卸载成功： 

...    

Uninstall SDRS successfully. 

步骤 4 删除 C:\cloud\sdrs 目录 

----结束 

1.7 批量管理代理客户端 

1.7.1 批量安装 Linux 客户端 

前提条件 

⚫ 云容灾网关和代理客户端建议放在同一安全组内，安全组配置为仅允许安全组内

弹性云主机互通。 

⚫ 为保障服务正常运行，需要确保端口未被占用，请参见附录中的“异步复制客户

端的端口说明”。 

⚫ 如果待安装代理客户端的服务器的防火墙已开启，需要放通 59526 端口的访问。 

⚫ 已安装云容灾网关，云容灾网关为 24.6.0 版本。 

⚫ 已获取生产站点服务器的登录账号、端口、密码，需要安装的生产站点服务器均

为 Linux 操作系统。 

⚫ 云容灾网关服务器和生产站点服务器网络互通，可通过 ssh 远程登录。 

⚫ 云容灾网关服务器已安装并支持 expect 命令。 

操作步骤 

以下操作以“24.6.0”版本的代理客户端“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 

步骤 1 远程登录云容灾网关服务器，执行以下命令检查云容灾网关服务器是否具备 expect 命

令，如果不具备需配置 yum 源并安装。 

/bin/expect -v 

步骤 2 在云容灾网关服务器上根据“安装代理客户端”一节打包生成携带证书的 Linux 安装

包“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs.tar.gz”。 

步骤 3 按照以下命令格式执行命令，创建文件“linux-host-list.txt”并将需要批量安装的生产

站点服务器私有 ip 及登录端口、用户、密码等信息添加至创建的文件中。 
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命令格式： 

echo "IP地址 端口 user userPassword rootPassword drmIp hostagentIp" >> linux-host-

list.txt 

参数说明： 

IP 地址：生产站点服务器远程登录 IP 地址 

端口：远程登录端口 

user：远程登录用户名 

userPassword：远程登录密码，若 user 为 root，userPassword 与 rootPassword 一致 

rootPassword：生产站点服务器 root 账户密码 

drmIp：云容灾网关服务器 IP 地址 

hostagentIp：生产站点服务器的主网卡 IP 地址 

完整命令示例： 

echo "192.168.0.1 22 user userPassword rootPassword 192.168.0.10 192.168.0.1" >> 

linux-host-list.txt 

如果存在多个不同的生产站点服务器，则不同生产站点服务器信息之间用换行符隔

开。 

示例： 

echo "192.168.0.6 22 user userPassword rootPassword 192.168.0.202 192.168.0.6" >> 

linux-host-list.txt  

echo "192.168.0.188 22 user userPassword rootPassword 192.168.0.202 

192.168.0.188" >> linux-host-list.txt   

echo "192.168.0.204 22 user userPassword rootPassword 192.168.0.202 

192.168.0.204" >> linux-host-list.txt 

步骤 4 执行以下命令查询是否添加完成。 

cat linux-host-list.txt 

 

步骤 5 以 root 权限执行以下安装命令，批量安装代理客户端。 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh install --host-list=host_list_file_path 

--package=package_path --timeout=cmd_timeout_in_s 

参数说明： 

--host-list：linux-host-list.txt 文件路径 

--package：Linux 安装包 sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs.tar.gz 的路径 

--timeout：安装命令执行超时时间，单位：秒。默认值：300，建议值：需要批量安装

的生产站点服务器数量*200（单台生产站点服务器安装代理客户端的时间） 
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完整命令示例： 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh install --host-list=linux-host-list.txt 

--package=sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz_with_certs.tar.gz --timeout=600 

步骤 6 如果界面回显中包含“install SDRS successfully”信息，则表示所有生产站点服务器安

装成功。 

 

步骤 7 执行以下命令，删除“linux-host-list.txt”文件，避免泄露密码。 

rm -rf linux-host-list.txt 

----结束 

异常排查 

如果界面回显“error: install SDRS timeout”，则表示脚本超时，在云容灾网关服务器上

按照下述步骤排查： 

步骤 1 执行以下命令检查云容灾网关服务器是否支持 expect 命令。 

/bin/expect -v 

步骤 2 根据回显信息“IP 地址 install successfully”可查看到已成功安装代理客户端的生产站

点服务器。对于未安装成功的服务器，检查 linux-host-list.txt 中远程安装的服务器用户

名密码是否正确。执行以下命令并输入密码，查看是否能登录服务器。 

/bin/ssh -t -p 端口 用户名@IP 地址 

----结束 

1.7.2 批量升级代理客户端 

前提条件 

⚫ 已安装云容灾网关。 

⚫ 需要升级的生产站点服务器已安装代理客户端， 

操作步骤 

以下操作以“24.6.0”版本的代理客户端“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 
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步骤 1 在云容灾网关服务器上获取新版本代理客户端软件包

“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”。 

步骤 2 以 root 权限执行以下升级命令，批量升级代理客户端。 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh upgrade --ip=ip_list --

package=package_path --timeout=cmd_timeout_in_s 

参数说明： 

--ip：需要升级的生产站点服务器私有 ip 列表，多个 ip 之间使用逗号分隔 

--package：需要升级的 Linux 安装包 sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz 的路径 

--timeout：升级命令执行超时时间，单位：秒。默认值：300，建议值：需要批量升级

的服务器数量*200（单台生产站点服务器升级代理客户端的时间） 

完整命令示例： 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh upgrade --

ip=192.168.0.6,192.168.0.188,192.168.0.204 --package=sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz -

-timeout=600 

步骤 3 当交互框出现确认提示框时，输入“y”继续执行升级。 

步骤 4 如果界面回显中包含“upgrade SDRS successfully”信息，则表示所有生产站点服务器

升级成功。 

 

----结束 

1.7.3 批量卸载代理客户端 

前提条件 

⚫ 已安装云容灾网关。 

⚫ 需要卸载的生产站点服务器已安装代理客户端， 
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操作步骤 

以下操作以“24.6.0”版本的代理客户端“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 

步骤 1 登录云容灾网关以 root 权限执行以下卸载命令，批量卸载代理客户端。 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh uninstall --ip=ip_list --

timeout=cmd_timeout_in_s 

参数说明： 

--ip：需要卸载的生产站点服务器私有 ip 列表，多个 ip 之间使用逗号分隔 

--timeout：卸载命令执行超时时间，单位：秒。默认值：300，建议值：需要批量卸载

的服务器数量*200（单台生产站点服务器卸载代理客户端的时间） 

完整命令示例： 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh uninstall --

ip=192.168.0.6,192.168.0.188,192.168.0.204 --timeout=600 

步骤 2 当交互框出现确认提示框时，输入“y”继续执行卸载。 

步骤 3 如果界面回显中包含“uninstall SDRS successfully”信息，则表示所有生产站点服务器

卸载成功。 

 

----结束 

1.7.4 批量日志收集 

前提条件 

⚫ 已安装云容灾网关。 

⚫ 需要日志收集的生产站点服务器已安装代理客户端， 

⚫ 收集的日志单个客户端的文件总大小暂时不支持超过 400M。 

操作步骤 

以下操作以“24.6.0”版本的代理客户端“sdrs_xxxx_24.6.0.xxxx.tar.gz”为例。 
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步骤 1 登录云容灾网关以 root 权限执行以下命令，批量收集日志。 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh log --ip=ip_list --role=role 

参数说明： 

--ip：需要日志收集的生产站点服务器私有 ip 列表，多个 ip 之间使用逗号分隔 

--role：需要日志收集的进程角色，可选值：hostagent、drm、dra、sidecar、all 

完整命令示例： 

/opt/cloud/sdrs/sidecar/script/cmd_tools.sh log --

ip=192.168.0.6,192.168.0.188,192.168.0.204 --role=hostagent 

步骤 2 如果界面回显“send cmd successfully”，则表示命令发送成功，可在

/opt/cloud/sdrs/sidecar/tmp 目录下查看收集的日志文件。命令异步执行，若立即查看日

志文件不存在，可稍等 2min 后查看。 

 

----结束 

 


